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MÜŞTERİ BİLGİLERİ 

TALEP TEKLİF NO:  TALEP TARİHİ:  

Analiz Raporunun Düzenleneceği 
Firma/Şahıs Adı: 

 
Fatura Kesilecek Firma 
/Şahıs Adı: 

 

Firma/Şahıs Adres:  Fatura Adresi:  

Vergi No/TC No:  Vergi Dairesi:  

Numuneyi Gönderen İletişim No:  Mail adresi:  

 

 

 

Numune Geliş Şekli: Elden  Kargo  

Numune Kabul Durumu: Kabul  Ret  Şartlı Kabul  

Analiz Sonuçlarına Uygulanacak 
Karar Kuralı 

 

Müşteri Lehine (Yanlış Ret Kuralı)  

Müşteri Aleyhine (Yanlış Kabul Kuralı)  

Basit Kabul Kuralı (Ölçüm belirsizliği değerlendirmeye etki etmez)  

Analiz Sonucunun Değerlendirilmesi: Evet      Hayır  

                                            
 

Raporlama dili: Türkçe    İngilizce    Türkçe/İngilizce  

Muayene ve Analiz Raporu 
Gönderim Şekli 

Elden:  Ad-Soy ad: 

Kargo:  Kargo Bilgisi: 

Mail: X Mail Adresi:  

 

NUMUNE ve ANALİZ BİLGİLERİ 

Numune 
Kayıt No 

Numune Adı 
Numune 

Ambalajı ve 
Miktarı 

Seri Parti No ÜT/SKT 
*Sıcaklık 

°C 
Talep Edilen 

Analizler 
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*Müşteri Analiz Talep Formunu imzaladığı takdirde Fiyat Teklif Formu ile sunulan hizmet şartlarını kabul ettiğini beyan eder. 
 *Numune Kayıt No ve Numune Kabul Durumu hariç diğer kısımlar numune gönderen firma tarafından doldurulur. 
 *Sıcaklık bilgisinin soğuk zincirde taşınması gereken numuneler için doldurulması zorunludur. 
 
 Analiz talepleriniz, Analiz Talep Formumuzla yapılmakta olup, analiz öncesi bu formu eksiksiz doldurmanızı önemle rica ederiz. Eksik veya doldurulmamış alanlar 

analiz raporunda yer almayacaktır. Raporlama dili ve değerlendirmenin işaretlenmemesi halinde analiz raporunuz Türkçe ve değerlendirme olmadan yayınlanacaktır.  

 Analiz talep formundaki bilgilere ekleme/eksiltme/düzeltme taleplerinizi raporlama öncesi ivedi olarak Satış Birimimize yazılı olarak bildirmeniz gereklidir. 
Raporlama yapıldıktan sonra iletilen talepler revizyon ile değerlendirmeye alınacaktır. 

 Numunenin kabul kriterlerine www.foodfeed.com.tr üzerinden ulaşılabilmektedir Belirtilen kriterlere uygun gelmediği/gönderilmediği durumlarda sitemizde 
bulunan F06-PR17 Feragat Beyanı Formu’ nu doldurarak tarafımıza iletmeniz gerekmektedir. Aksi taktirde numune kabul edilmeyecektir. 

 Analiz metodu ve süre bilgisine Fiyat Teklif Formundan ulaşabilirsiniz. 

 Laboratuvarımız tarafından numune alımı yapılmamaktadır. Numuneler, istenen analizler doğrultusunda, uygun miktarda ve numune alma koşullarına göre alınmalı 
ve tüm partiyi temsil edecek şekilde olmalıdır. Numunelerin ulaşım sırasında zarar görmemesi için, kapalı, sağlam, sıcaklık ve ışıktan etkilenmeyecek, steril 
ambalajlar tercih edilmelidir (istenirse tarafımızdan sağlanabilir) Kargo ile gönderilen numunelerde oluşabilecek hasarlardan Food Feed Lab. Danışmanlık Çevre 
Gıda Eğitim San. Tic. A.Ş sorumlu tutulamaz. Uygun olmayan numunelerinize ret işlemi uygulanacak olup, tarafınıza bilgi verilecektir. 

 Laboratuvarımızda, analiz sonuçlarının nasıl değerlendirileceği T01-PR19 Karar Kuralı Talimatında tanımlanmış olup www.foodfeed.com.tr  adresinde 
yayınlanmıştır. Eğer müşteri tarafından belirlenmiş farklı bir karar kuralı yok ise Basit Karar Kuralı uygulanır. Mikrobiyoloji analizlerinde karar kuralı 
uygulanmaz. 

 Analiz Raporlarınızda değerlendirme talebiniz dikkate alınacaktır. Değerlendirme taleplerinizde farklı bir kriter beyanınız bulunmuyor ise, değerlendirme kriteri 
olarak öncelikle TGK (Türk Gıda Kodeksi) ile ilgili Tebliğ ve Yönetmelikler yoksa ilgili Türk Standartları dikkate alınacaktır.   

 Müşterinin herhangi bir talebi olmadığı takdirde raporlar mail yoluyla iletilecektir. Raporlar ıslak imzalı olarak belirttiğiniz mail adresine gönderilecektir. 

 Raporlardaki sonuçlar yalnız analiz edilen numuneye aittir.  

 Analiz raporları adli ve idari işlemlerde ve reklam aracılığıyla kullanılamaz. Analiz raporları dayanak gösterilerek dava açılması, savcılık şikayetlerinde bulunulması, 
maddi-manevi tazminat talebinde bulunulması ve/veya herhangi bir talebe dayanak gösterilmesi yasaktır, ancak bu şartlara aykırı davranılması halinde Food Feed 
Analiz Laboratuvarının bir sorumluluğu bulunmayacaktır.  

 Analiz raporları izin alınmadan çoğaltılamaz ve yayımlanamaz. 

 Laboratuvarımız taşeron laboratuvar kullanmamaktadır. 

 Müşteri talebi doğrultusunda alınan dış hizmetlerin analiz raporları orijinal olarak olduğu gibi müşteriye gönderimi sağlanmaktadır. Laboratuvar numune alımı 
yapmamaktadır.  

 Analize uygun şekilde numune alma müşterinin sorumluluğundadır. Numunenin bütünü temsil etmesinin sorumluluğu müşteriye aittir. Analiz raporlarında, numune 
alma kaynaklı ölçüm belirsizliği hesaba katılmayacaktır. 

 Numune analize alındığı sırada analizin iptali ile ilgili talep gelirse, analizin hangi basamakta olduğu önem kazanır. Sadece numune kabul işlemleri yapılmış ise 
analiz iptal edilir.  Numune laboratuvara yönlendirilmiş ve analiz işlemi başlatışmış ise analiz iptali yapılmaz. Mutabakat şartları geçerlidir. Analiz bedelinin tamamı 
faturalandırılır ve rapor gönderimi gerçekleştirilir. 

 Müşteri talebi olsa bile analiz sonucu uygun olmayan numuneler müşteriye iade edilmez. 

 Revizyon ve rapor iptali durumlarında iptali gerçekleştirilen raporun Food Feed Analiz Laboratuvarına iadesi zorunludur, orijinalinin veya kopyasının kullanılması 
halinde yasal sorumluluk tarafınıza aittir. Revizyon raporlarda müşteri talebi ile herhangi bir değişiklik istenmesi durumunda revizyon rapora düzeltme notu 
eklenmektedir. 

 “İş bu doküman ile Food Feed Lab. Danışmanlık Çevre Gıda Eğitim San. Tic. A.Ş. iletilen kişisel veriler, 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’na uygun 
olarak işlenmektedir. İlgili kanun uyarınca hazırlanan aydınlatma metnine www.foodfeed.com.tr üzerinden ulaşabilirsiniz. 
 
 NOT: Muayene ve Analiz Raporu ile size gönderilecek olan Müşteri Memnuniyeti Anketi’ni doldurarak tarafımıza göndermenizi önemle rica ederiz. 

 
     

FOOD & FEED ANALİZ LABORATUVARI 

Adı – Soyadı – İmza 

 YETKİLİ                                                                                           

Adı – Soyadı – İmza 

 

 

 

 

 

 


